
关于爱媛县新冠肺炎咨询窗口 

 

1．咨询・就诊前请牢记以下几点： 

 ○若出现发热等疑似感冒的症状，则停止上学、上班，避免外出。 

○若出现发热等疑似感冒的症状，则请每天测量并记录体温。 

○患有基础性疾病，或症状出现变化的人，以及担心除新冠外疾病的人，请先电话联系

您的主治医师等， 

 

2．一般咨询窗口 

 解答关于新冠病毒的一般疑问及相关咨询。 

◆电话号码：089-909-3468（24 小时（周末・节假日也可拨打）） ※仅日语 

 

3．新冠病毒疑似患者咨询窗口（回国人员・接触人员咨询中心） 

（1）咨询・就诊的参考症状 

  出现以下任何一种症状的人员，请立即咨询。 

  （若与以下症状不符，也可咨询。） 

○有呼吸困难、倦怠感、发烧等明显症状。 

○属于病情易加重的人群（※），且已出现发热、咳嗽等轻微的感冒症状。 

（※）高龄人群、患有糖尿病、心力衰竭、呼吸系统疾病（肺气肿等）等基础

疾病的人群，以及正在做透析治疗、服用免疫抑制剂、化疗中的人群。 

  ○不属于以上分类，但有发热、咳嗽等相对较轻的感冒症状，并已持续多日。 

   （若症状已持续超过 4 天，则请务必咨询。症状的严重程度因人而异，若出现较

重的症状，请立即咨询。持续靠吃退烧药降温的人也请立即咨询。） 

（孕妇） 

   为保险起见，孕妇也请和病情易加重人群采取同样对策，若有异常，则尽早咨询。 

 （带小孩的人） 

   我们建议带小孩去小儿科诊疗。但请事先电话联系咨询中心或经常就诊的小儿科。 

 

（2）咨询中心联系方式 

  ◆电话号码：089-909-3483（24 小时（周末・节假日也可拨打）） ※仅日语 

我们将通过咨询了解您的情况，若发现您有可能已感染新冠病毒，则我们将为

您安排就诊的医疗机构。（医生将和之前一样，在检查后一一作出诊断。） 

 

4．前往医疗机构时请注意： 

○前往医疗机构就诊时，请务必戴好口罩。勤洗手，注意飞沫感染（咳嗽或打喷嚏时，

请用口罩或纸巾、手帕、袖子・手臂内侧遮挡住口鼻）。 

○前往多个医疗机构就诊有可能将疫情扩散，因此请避免前往多个医疗机构就诊。 


